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SENA

REGIONAL ANTIOQUIA

EL CENTRO DE COMERCIO

CERTIFICA

Que JUAN JOSE JARAMILLO CARDONA identificado(a) con Cedula de Ciudadania No
98.763.375 de Medellin, realizé y aprobd6 el programa de TECNOLOGO EN GESTION
EMPRESARIAL con las siguientes evaluaciones e intensidad horaria:

EVAL I.H.
Itinerario
ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL 45 A 140
VIGENTE Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. '
CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS 45 A 160
ORGANIZACIONALES. '
CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGUN INDICADORES DE ROTACION Y METODOS DE MANEJO. 45A 130
DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA ORGANIZACION. 45A 140
FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS 45 A 300
POLITICAS DE LA ORGANIZACION. '
GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON 45 A 140
LA FUNCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA. '
INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL 45 A 250
QUE SE DERIVEN DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA '
ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES EMPRESARIALES, TENIENDO EN 45 A 250
CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA. '
PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS 45 A 200
DE LOS CLIENTES Y A LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA. '
PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION 45A 110
PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE 45 A 410
ACUERDO CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y RESPONSABILIDAD DE LAS FUNCIONES ASIGNADAS '
PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE PRODUCTO O SERVICIO Y 45 A 140
CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS '
Promover la interaccion idénea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza en los contextos laboral y 45 A 5

social.
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La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pégina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 45A 880

Se expide en Medellin, a los veintinueve (29) dias del mes de febrero de dos mil dieciseis
(2016)
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